
Karta mobilna VISA ï 

debetowa karta HCE 
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HCE ï Host Card Emulation To technologia, 

kt·ra dziağa analogicznie jak karty 

zbliŨeniowe, wykorzystujŃc do 

dokonywania pğatnoŜci komunikacjň 

NFC pomiňdzy telefonem, a terminalem 

pğatniczym. Technologia ta jest 

cağkowicie niezaleŨna od operatora 

telefonii kom·rkowej. 
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Co to jest HCE?  



Podstawowe informacje 

Istota i przeznaczenie karty mobilnej VISA   
 

Karta mobilna Visa (karta HCE) to debetowa, miňdzynarodowa, zbliŨeniowa 

karta pğatnicza instalowana w postaci aplikacji w telefonie kom·rkowym, kt·ry 

posiada: 
 

funkcje NFC (antenň NFC), 
 

Android w wersji min. 4.4. 
 

Karta mobilna Visa jest kartŃ dla os·b fizycznych, wydawanŃ do rachunku 

ROR, za pomocŃ kt·rej moŨna dysponowaĺ Ŝrodkami na rachunku. 
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Podstawowe informacje 

Karta debetowa do konta osobistego 
 

Wirtualna karta pğatnicza w telefonie ï brak plastiku  
 

Produkt niezaleŨny od operatora telefonii kom·rkowej ï karta w chmurze  
 

MoŨliwoŜĺ pğatnoŜci w kaŨdym terminalu zbliŨeniowym w kraju i za granicŃ  
 

Niemal 500 tys. POS ï wszystkie terminale POS w kraju muszŃ byĺ 

zbliŨeniowe  
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KorzyŜci  

MobilnoŜĺ ï brak koniecznoŜci noszenia portfela  
 

Nowoczesne rozwiŃzanie ï nowinka wdroŨona jedynie w kilku bankach  
 

BezpieczeŒstwo:  
 

ÅTelefon cağy czas w rňkach klienta podczas transakcji  

ÅMoŨliwoŜĺ wyğŃczania anteny NFC w telefonie  

ÅBrak debetu na rachunku - wszystkie transakcje w oparciu o saldo  
 

PowszechnoŜĺ: Niemal 500tys. POS w Polsce  
 

SzybkoŜĺ i wygoda ï pğatnoŜci zbliŨeniowe:  
 

Ådo kwoty 50 zğ - bez PIN  

ÅpowyŨej kwoty 50 zğ ï z PIN  
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BezpieczeŒstwo 

Brak wraŨliwych danych karty w telefonie ï Ăchmuraò  
 

MoŨliwoŜĺ wyğŃczania anteny NFC w telefonie  
 

MoŨliwoŜĺ ustanowienia PIN do telefonu  
 

PIN zabezpieczajŃcy dostňp do aplikacji  
 

Telefon cağy czas w rňkach klienta podczas transakcji  
 

Wszystkie autoryzacje on-line w oparciu o saldo konta  
 

Transakcje do 50 PLN bez PIN, powyŨej zawsze z PIN  
 

Cağodobowy monitoring transakcji przez SGB-Bank  
 

Cağodobowa moŨliwoŜĺ zastrzeŨenia karty  
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BezpieczeŒstwo 

 

 

 

W przypadku zgubienia lub kradzieŨy telefonu, naleŨy niezwğocznie zastrzec 

kartň mobilnŃ.  

 

Kartň moŨna zastrzec dzwoniŃc pod cağodobowy numer telefonu: 

z kraju ï tel. (22) 515-31-50, 

z zagranicy ï tel. 00 48 22 515-31-50. 
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BezpieczeŒstwo 

ZastrzeŨenie karty mobilnej Visa: 
 

karta moŨe byĺ zastrzeŨona przez: 

ÅBank (w przypadku braku wystarczajŃcych Ŝrodk·w pieniňŨnych na 
rachunku na pokrycie zobowiŃzaŒ z tytuğu dokonanych transakcji oraz 

prowizji i opğat), 

Åposiadacza rachunku lub uŨytkownika karty (uwaga: na wniosek 

posiadacza rachunku Bank moŨe zastrzec wszystkie karty wydane 

do rachunku), 
 

zastrzeŨenie karty nie moŨe byĺ odwoğane, 
 

posiadacza rachunku obciŃŨajŃ operacje dokonane z uŨyciem utraconej 

karty do czasu jej zastrzeŨenia do kwoty stanowiŃcej r·wnowartoŜĺ 50 

EURO obliczonej wg Ŝredniego kursu ogğaszanego przez NBP 

obowiŃzujŃcego w dniu zgğoszenia utraty tej karty. 
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FunkcjonalnoŜĺ karty 

mobilnej VISA 

KartŃ moŨna dokonywaĺ operacji: 
 

do wysokoŜci kwoty dostňpnej pomniejszonej o nierozliczone operacje 

dokonane kartami, z uwzglňdnieniem limit·w dziennych transakcji 

bezgot·wkowych i wypğat got·wki, 
 

zbliŨeniowych w terminalach wyposaŨonych w funkcjň zbliŨeniowŃ: 

Ådo kwoty 50 zğ ï transakcja obniŨa Ŝrodki dostňpne, ale nie wymaga 

potwierdzania PIN-em, 

ÅpowyŨej kwoty 50 zğ - transakcja obniŨa Ŝrodki dostňpne oraz wymaga 

potwierdzenia PIN-em, 
 

W przypadku kilku kart mobilnych wydanych do tego samego rachunku, 

dziağajŃ one w oparciu o tň samŃ kwotň dostňpnŃ na rachunku. 
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Jakie operacje moŨna 

wykonaĺ kartŃ mobilnŃ? 

KartŃ mobilnŃ moŨna dokonywaĺ: 
 

pğatnoŜci zbliŨeniowych w punktach handlowo ï usğugowych 

wyposaŨonych w terminale z funkcjonalnoŜciŃ zbliŨeniowŃ (do kwoty 50 zğ 

bez potwierdzania numerem PIN, a powyŨej 50 zğ transakcja wymaga 

potwierdzenia numerem PIN), polegajŃcych na dokonaniu transakcji 

poprzez zbliŨenie karty do czytnika umoŨliwiajŃcego dokonywanie pğatnoŜci 

zbliŨeniowych (bezstykowych), 
 

wypğaty got·wki w bankomatach wyposaŨonych w funkcjonalnoŜĺ 

zbliŨeniowŃ umoŨliwiajŃcych dokonanie wypğaty got·wki w spos·b 

zbliŨeniowy (w sytuacji jeŜli Bank udostňpni takŃ funkcjonalnoŜĺ), 
 

wypğaty got·wki w ramach usğugi cash back w punktach handlowo-

usğugowych obsğugujŃcych takŃ funkcjonalnoŜĺ dla kart zbliŨeniowych na 

terenie kraju,  
 

pğatnoŜci oraz wypğaty got·wki w kraju i za granicŃ. 
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Gdzie kartŃ mobilnŃ nie 

dokonasz operacji 

Gdzie nie moŨna pğaciĺ kartŃ:  
 

w punktach handlowo-usğugowych wyposaŨonych w terminal bez funkcji 

zbliŨeniowej, 
 

w punktach handlowo-usğugowych wyposaŨonych w imprinter (urzŃdzenie 

sğuŨŃce do potwierdzenia dokonania transakcji w punktach akceptujŃcych 

karty tğoczone, poprzez mechaniczne powielenie na rachunku danych 

dotyczŃcych karty pğatniczej), 
 

w punktach akceptujŃcych karty nie oznaczonych logo transakcji 

zbliŨeniowych, 
 

w Internecie oraz nie moŨna dokonywaĺ zam·wieŒ telefonicznych i 

dokonywanych drogŃ pocztowŃ. 
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Aplikacja mobilna ĂPortfel 

SGBò  
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Aktywacja karty 

mobilnej VISA w 

telefonie 



Aplikacja mobilna ĂPortfel 

SGBò  
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W celu aktywacji karty mobilnej Visa HCE Klient powinien: 
 

pobraĺ aplikacjň Portfel SGB ze sklepu Google Play 
 

  Google Play 
 

wpisaĺ na telefonie Identyfikator uŨytkownika, Kod aktywacyjny i wybraĺ 

opcjň Aktywuj 



Aplikacja mobilna ĂPortfel 

SGBò  
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ustawiĺ kod dostňpu do 

aplikacji (w przeciŃgu 24 

godzin od aktywacji) 

powt·rzyĺ kod 

dostňpu 
zatwierdziĺ 
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zaakceptowaĺ umowň 

licencyjnŃ z Bell ID 

karta jest gotowa do 

uŨycia 

Aplikacja mobilna ĂPortfel 

SGBò  



Aplikacja mobilna ĂPortfel 

SGBò  
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Dokonywanie  

pğatnoŜci 



PğatnoŜĺ telefonem  

 

KartŃ mobilna Visa HCE moŨna pğaciĺ na dwa 

sposoby:  
 

Spos·b 1.  
 

Odblokowaĺ ekran telefonu i zbliŨyĺ do terminala 

pğatniczego (aby skorzystaĺ z tej opcji konieczna jest 

wğŃczona opcja PğatnoŜci automatyczne w 

Ustawieniach aplikacji Portfel SGB)  

 

17 



PğatnoŜĺ telefonem  

 

Spos·b 2.  
 

zalogowaĺ siň do aplikacji Portfel SGB 

(konieczny dostňp do Internetu) i na 

pierwszym ekranie wybraĺ opcjň 

ĂZAPĞAĹò (w przypadku gdy kod 

dostňpu zostanie wyğŃczony w aplikacji 

wystarczy w menu telefonu wybraĺ 

ikonkň aplikacji Portfel SGB)  

pojawi siň ekran pokazujŃcy ile sekund 

pozostağo na zbliŨenie telefonu do 

terminala w celu dokonania pğatnoŜci  
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PğatnoŜĺ telefonem - ekran 

podsumowania  

 

NiezaleŨnie od sposobu dokonania transakcji po jej 

zakoŒczeniu pojawia siň ekran podsumowujŃcy : 

ÅpğatnoŜĺ,  

Ådatň i godzinň  

Åkwotň.  

 

Posiadacz karty moŨe bez dostňpu do Internetu 

dokonaĺ tyle transakcji ile ma dostňpnych kluczy 

(informacja widoczna w szczeg·ğach karty w Portfelu 

SGB). Klucze aktualizujŃ siň automatycznie pod 

warunkiem, Ũe telefon jest w zasiňgu Internetu. 

MoŨna teŨ zaktualizowaĺ je rňcznie.  
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Aplikacja mobilna ĂPortfel 

SGBò  
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Dodatkowe opcje 

aplikacji 



Dodatkowe opcje 

Po zalogowaniu do aplikacji Portfel SGB moŨna przejŜĺ 

do kolejnych opcji wybierajŃc znaczek na pierwszym 

ekranie w prawym g·rnym rogu. 
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Nastňpnie pojawi siň ekran  

Ustawienia z dostňpnymi opcjami:  

ÅmoŨliwoŜĺ zmiany kodu dostňpu do Portfel SGB, 

ÅpodglŃd szczeg·ğowych danych aplikacji Portfel SGB  

ÅmoŨliwoŜĺ dezaktywowania Portfela SGB na telefonie  

Åopcja pozwalajŃca na dokonywanie pğatnoŜci bez 

koniecznoŜci logowania do aplikacji Portfel SGB,  

ÅmoŨliwoŜĺ wyğŃczenia kodu dostňpu do aplikacji i 

dokonywania transakcji po wybraniu ikonki Portfel 

SGB  



Dodatkowe opcje 

Wyb·r ikony Informacje powoduje pojawienie siň 

szczeg·ğ·w aplikacji Portfel SGB  
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Dodatkowe opcje 

W sytuacji wyboru ikonki karty w 

prawym g·rnym rogu ekranu  

23 

pojawi siň symbol Visa i cztery  

ostatnie cyfry numeru karty  



Dodatkowe opcje 

Po klikniňciu w ten symbol aplikacja pokaŨe 

informacje dotyczŃce dostňpnych kluczy  
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Na tym ekranie dostňpna jest opcja  

rňcznej aktualizacji kluczy  


